Garanzia MasterPro
Manuale d'uso

Assicurati il meglio!
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Attivazione

Vai sul sito
www.garanziamasterpro.it
usando il tuo solito browser...

Google

www.GARANZIAMASTERPRO.it

vvvvvv

Pneumatici e serviiae

..oppure scansiona il QR CODE
con il tuo smartphone

N°card 00001

—(()asrerPrO TeNEus | —
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1.a Attivazione

inserisci il codice della tua carta per attivare o controllare la tua garanzia

Al primo accesso
salva il sito tra i preferiti
cosl da poter accedere piu
velocemente in futuro

id carta

>

- o
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1.a Attivazione

X

nline Shop  FSC Area Riservata @) YouTube Music 2} BrandAddition - Mi.. () Campagna Pneuma.. &7 TomsEuroshop (&) Bibserve » Altri Preferit

@:seePro

inserisci il codice della tua carta per attivare o controllare la tua garanzia

i1 App (% Associati 4} AreaBridgestone #~ Connect |

Scrivi il codice
00001 riportato nella parte
frontale della card

W
WW.gQrQnZiOMQStGr:—
(@ast=rPro :

Pheumatici e Servizi perla tua sicurezza

N°card 00001
U
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1.a Attivazione

© YouTube Music x | @ Assicurazione MasterPro X Q) Assicurazione MasterPro

< G ( @ Nonsicuro | www.garanziamasterpro.it/RegistrazioneCard/Registrazione e x @ :

2P App (8 Associati 48 AreaBridgesione  #F Connect | OlpneusB2B @Y FASEP OnlineShop FS€ AreaRisenata (@) YouTube Music B3 BrandAddition - Mi.. Campagna Pneuma...  f? TpmsEuroshop ) Bibserve » Altri Preferit

envenuto

compila il form

DATI CLIENTE DATI VEICOLO DATI DI ACQUISTO

Provincia

cognome

Compila il form
codice fiscale Installatore e CO n fe r m a

(0))// PNEUS
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1.a Attivazione

© YouTube Music x \ @ Assicurazione MasterPro x @ A ione MasterPro

<« C Y ® Nonsicuro | www.garanziamasterpro.it/RegistrazioneCard/RegistrazionePneumatici

35 App % Associati 48 Area Bridgestone Connec Olpneus 828 @ FASEP Online Shop  FSC Area Riservata (@) VouTube Music [ BrandAddition - Mi.. ) Campagna Preuma...

envenuto

inserisci le info dei tuoi pneumatici

DATI PNEUMATICI D.O.T.

anteriore sx. anteriore dx.
Marca

Disegno

Larghezza

Inserisci i dati degli
pneumatici e conferma

Serie
Diametro
Indice di Carico

posteriore sx. posteriore dx.

Indice di Velocita

(0))// PNEUS
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1.a Attivazione

urszione MasterPro x o+ = x

I G Y @ Nonsicuro | www.garanziamasterpro.it/RegistrazioneCard/ConfermaRegistrazione a % @

ne £ Comnect | OlpneusB2B @ FASEP Orline Shop FSC AreaRiservata (@) VouTube Music [ BrandAddition - Mi.. ) CampagnaPneuma.. #* TomsEuroshop (@) Bibserve » Altri Preferit

4 Area Bridgesto

. .
iepilogo
controlla i tuoi dati prima di confermare

DATI UTENTE DATI PNEUMATICI

NUMERO CARD
NOME GIULIO MICHELIN MICHELIN

COGNOME MODELLO 4 MODELLO primacy 4
COD. FISCALE MISURA 7 MISURA 215/55 R17
EMAIL gia IND. CARICO . e IND. CARICO . 94

IND. VELOCITA W IND. VELOCITA

DOT 1019 DOT

o
pATIvEICOLO Controlla il riepilogo,
MARCA L L L] L] L
accetta termini e condizioni
TARGA EP - 432MB
L
e conferma l'ultimo step
MICHELIN MICHELIN

MODELLO primacy 4 MODELLO primacy 4

MISURA MISURA

IND. CARICO . IND. CARICO .

IND. VELOCITA IND. VELOCITA

DOT DOT

e ' Y 121
17/06/201

ASTERPRO (O)LENEUS
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1.a Attivazione

x ‘ @ Assicurazione MasterPro
C {} @ Nonsicuro | www.garanziamasterpro.it/Regi

#1 App % Associati 2B Area Bridgesto Connect Olpneus B2 ASEP Online Shop Area Riservata B i.. ) CampagnaPneuma.. & TomsEuroshop (&) Bibserve

@ r=Pro Gomme assicurate
ssicurato! in soli 4 click!

Complimenti, hai appena assicurato i tuoi pneumatici!

19:09
14/06/2019
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1.a Attivazione

Attivazione Assicurazione Card MasterPro - Messaggio (HTML)

File Messaggio Guida PDF Architect & Creator Q  Cosa vuoi fare?

lunedi 17/06/2019 11:22

™ Card Ma!

Attivazione Assicurazione Card MasterPro

rPro <nonrispondere@garanziamasterpro.it>

A giambra.giulio@gmail.com

Ciao GIULIO,
ti ringraziamo per aver attivato la tua card MasterPro!
A seguire trovi i dati della tua card:

Numero di Carta: 00013

Data di Attivazione: 17/06/2019 |’ utente fin a | er i ceve

Data di Scadenza: 17/06/2020

Veicolo: NISSAN JUKE una mail di conferma
Targa: EP432MB . . .
di attivazione

Per qualsiasi esigenza non esitare a contattare il tuo MasterPro di Fiducia.
Saluti, Giulio.

11:28

17/06/2019 D

|@ O o ©ofrostaina. B Atvado. (@ cic-Cer. [ [ SicyNo.. EmMeniPri.. =3 Commiss.. [ RicercaP.. FBPresentzz. @ £ ~ T @D
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1.b Controllo scadenza

X

nline Shop  FSC Area Riservata @) YouTube Music 2} BrandAddition - Mi.. () Campagna Pneuma.. &7 TomsEuroshop (&) Bibserve » Altri Preferit

@:seePro

inserisci il codice della tua carta per attivare o controllare la tua garanzia

i1 App (% Associati 4} AreaBridgestone #~ Connect |

Scrivi il codice
00001 riportato nella parte
frontale della card

N°card 00001
.

TV _
—‘\~@%§5 rERPRO® (0)//PNEUS
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1.b Controllo scadenza

@ Assicurazione MasterPra X + - X

< C Y @ Nonsicuro | www.garanziamasterpro.it/RegistrazioneCard/Login a #« @ :

i App @ Associati 48 AreaBridgestone /& Connect || Olpneus B2B @Y FASEP OrlineShop FSC Area Riservata {B) YouTube Music [} BrandAddition - Mi.. () CampagnaPneums.. @ TpmsEuroshop [@ Bibserve » Altri Preferit

rPre

Pneumatici e servizi per |a tua sicurezza

inserisci la targa della tua auto per continuare

Inserisci la
targa del veicolo

11:33
17/06/2019
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1.b Controllo scadenza

@ Assicurazione MasterPro X+

<« C Y A Nonsicuro | www.ga

321 App 9 Associati 4B Area Bridgestone

—

t Lo OlpneusB28 @ FASEP Online Shop FSC ArcaRiservate (@) YouTube Music ) BrandAddition - Mi

© Compogna Preume... & TomsEuroshop [ Bibserve

& giulio giambra

EP - 452MB

NISSAN JUKE

Questo ¢ il risultato!

Attivata il 17/6/2019 da Tuttogomme Srl
VIA ORETO, 500-502-504 90124 PALERMO (PA)
Scade il 17/6/2020

11:36
17/06/201¢
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2. Sezione affiliati

oneCard

Comnect |/ OlpneusB28 @ FASEP Online Shop  FSC Area Riservata @) YouTube Music ) BrandAddition - Mi. () Campagna Pneuma... @7 TomsEuroshop (&) Bibserve » Altri Preferit

@srePro

inserisci il codice della tua carta per attivare o controllare la tua garanzia

Clicca sul tasto
Sezione Affiliati
che trovi nella home page

id carta

>

Sezione Affiliati

1216
19/06/2019

CENTRO DISTRIBUZIONE PREUMATICI

'/i;-7 ey O I e (e, B =




2. Sezione affiliati

@ Assicurazione MasterPro x +

& > ¢ Y A Nonsicuro | www.garanziamasterpro.it/login o a % @ :

i App 9 Associati 2 Area Bridgestone Connec! Olpneus B28 @ FASEP Online Shop  FSC Area Riservata @) VYouTube Music [} BrandAddition - Mi.. @) CampagnaPneuma.. &7 TomsEuroshop (B Bibserve » Altri Preferiti

WasTeERPRO

Pneumatici e servizi per la tua sicurezza

inserisci le credenziali per continuare Le CredenZiaIi dl accesso
nome utente sono le stesse usate nel
B2B Olpneus

password

->

T —
—((DrsrerPro TpNeus
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2.a Sezione card

FSC Area Riservata | FSC X @ Assicurszione MasterPra x o+

< C (3 @ Nonsicuro | www.garanziamasterpro.it/Affiliato/StatoCard Qv @ :

S App B Associai 4B AreaBridgestone  #5 Connect | OlpneusB2B @) FASEP Online Shop FSC AreaRiservata (@) VouTube Music &) BrandAddition - Mi.. ) Campagna Preuma.. &7 TpmsEuroshop () Bibserve » Altri Preferit

@-sePro Sazione Affiliati Card  Garanzia (PEsci

Card Assegnate Card Attivate

Questa ¢ la pagina
dedicata alla
® Tutte Attive Non attive Cerca... gestione de"e Card

Numero Data Creazione Cliente Stato Dettagli

00013 17/06/2019 giulio giambra Attivata Dettagli @

1547
19/06/2019
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2.a Sezione card

@-c=Pro Sezione Affiliati  Card Garanzia TUTTOGOMME SRL GPEsci

Card Attivate

Card Assegnate

® Tutte Attive Non attive Cerca...

Numero Data Creazione Cliente Stato Dettagli

00013 17/06/2019 giulio giambra Attivata Dettagli @

> | =1 |
Qui trovi: - : -

e« Asinistra il numero di card Qui trovi:
assegnate, nonché quelle « |l riepilogo dettagliato
che hai ritirato delle card che ti sono state

« A destra invece il numero di assegnate

card attivate

CENTRO DISTRIBUZIONE PREUMATICI
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2.b Sezione garanzia

@ Assicurazions MasterPro X @ Irish Party In Third Class - Yo 41 X | +

< C () @ hips//www.garanziamasterpro.it/Affiliato/Reclami e % @ :

pp % Amociati 48 AresBridgestone £ Connect | Clpneus 828 @ FASEP OnlineShap  FSC Ares Riservata (@) VouTuoe Music "2 BrandAddition - Mi.. ) Campagna Pneuma.. &7 TomsEuroshop (B) Bibserve » Altr Preferit

@ = Pro Sezione Affiliati  Card Garanzia ELIA ZAMMUTO Esci

Nuova Garanzia

Numero Card Nome Cliente Data Inserimento Stato

00001 Marco Cammarata 2019-04-29 17:30:31 Rifiutato

00003 Elia Zammuto 2019-07-12 10:49:21 In Corso

Questa e la pagina
dedicata alla
gestione delle garanzie

10:51

12/07/2019

cRPRO ())/PNEUS [—
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2.b Sezione garanzia

X @ Irish Party InThird Class - Yo @ X | =+
o nziamasterpro. clami a % @

idgestone  F Commect | Olpneus 328 @ FASEP Online Shop  FSC Ares Riservata (@) VouTube Music ) BrandAddition - Mi.. ) Campagna Pneuma.. &7 TomsEuroshop (&) Bibserve » Altri Preferit

“Pro Sezione Affiliati  Card Garanzia ELIA ZAMMUTO GPEsci

Nuova Garanzia

Numero Card Nome Cliente Data Inserimento Stato

00001 Marco Cammarata 2019-04-29 17:30:31 Rifiutato

00003 Elia Zammuto 2019-07-12 10:49:21 In Corso

Qui trovi:
fp « |l report delle garanzie che
hai aperto nonché le tue
richieste di sostituzione
- pneumatico
3

/';7 A I v |
\@f, STERPRO (0)LPNEUS |
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3.a Inserimento nuova
garanzia

“Pro Sezione Affiliati  Card Garanzia ELIA ZAMMUTO GPEsci

Numero Card
00001

00003

Per richiedere |la sostituzione
di un pneumatico danneggiato
clicca su Nuova Garanzia

—(()asrerPrO TeNEus | —
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3.a Inserimento nuova

garanzia

@ Assicurezione MasterPro X @ Radio Rototom Sunsplash | tras

a * @ :

FSC Ares Riservats @) YouTube Music B Brandadcition - Mi.. &) Campagna Pneuma.. @7 TomsEuroshop (% Bibserve » Altri Prefert

&« C (0 @& nttpsy//www.garanziamasterpro.it/Affiliato/Nuo

Hoapp % Asocat 2B Ares B

QomPro Sezione Affiliati Card  Garanzia ELIA ZAMMUTO (sl

Nuova Garanzia

00001 Imposta
Dati Card Inserisci:

Numero Card: Targa Veicolo: Nome Cliente:
Data Attivazione: Marca Veicolo: Cognome Cliente: L4 | | n u m e ro d e | | a ca rd
Data Scadenza: Modello Veicolo: Codice Fiscale: o o
N  La posizione del
Pneumatici

pneumatico rotto
e La motivazione della
Motivazione rottura

Posizione Pneumatico Interessato

11:41
12/07/201

o CTER
\@ \STERPRO ) BNEUS
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3.a Inserimento nuova
garanzia

Foto

Carica la foto del Punto di Rottura dello Pneumatico

Inserisci le foto richieste seguendo le indicazioni raffigurate negli esempi:

- Punto di rottura dello pneumatico
- DOT dello pneumatico

- Targa del veicolo

- Battistrada con misuratore

Infine clicca su salva

CENTRO DISTRIBUZIONE PREUMATICI
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3.b Controllo stato
garanzia

“Pro Sezione Affiliati  Card Garanzia ELIA ZAMMUTO GPEsci

Nuova Garanzia

Numero Card Nome Cliente Data Inserimento Stato

00001 Marco Cammarata 2019-04-29 17:30:31 Rifiutato

00003 Elia Zammuto 2019-07-12 10:49:21 In Corso

Dopa aver inserito la pratica
hp puoi controllarne lo stato
dalla sezione garanzia.
Riceverai la gomma
- sostitutiva solo quando la
=2 . . N
- iy richiesta verra approvata

sy
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4. Termini e condizioni La Garanzia MasterPro € un vantaggio
unico nel suo genere che permette all'utente finale, che

acquista quattro pneumatici presso un centro affiliato, di sostituire
gratuitamente lo pneumatico danneggiato anche per cause accidentali.
Tuttavia, I'erogazione di questo servizio € regolamentata come di seguito riportato.

ATTIVAZIONE

» Per attivare la garanzia MasterPro & necessario innanzi tutto essere in possesso della relativa card che viene
consegnata dall'affiliato MasterPro a fronte dell’acquisto di quattro pneumatici di uno dei suoi marchi di
affiliazione.

« L'attivazione avviene dal sito www.garanziamasterpro.it tramite il quale viene richiesto di compilare un form con
dati relativi: all'utente, alla vettura e agli pneumatici. L'errato inserimento dei dati comportera il decadimento del
servizio nonché della garanzia stessa.

« L'attivazione della card deve avvenire entro un anno dalla sua emissione, altrimenti scade e non sara piu possibile
attivarla.

» La garanzia ha validita di un anno dalla data di attivazione della card nonché quella del montaggio degli
pneumatici, pertanto € necessario che si conservi il documento fiscale provante I'acquisto (scontrino o fattura).

SOSTITUZIONE PNEUMATICO

* La garanzia MasterPro copre la rottura di un solo pneumatico.

« La richiesta di sostituzione pneumatico va gestita dall'affiliato MasterPro, secondo le relative procedure.

* A seguito della rottura, l'utente finale avra diritto alla sostituzione dello pneumatico, a condizione che lo spessore
del battistrada non sia inferiore a 3mm.

* In caso di sostituzione il servizio prevede un costo a carico dell'utente finale rapportato allo stato di usura del
battistrada, secondo la tabella sotto riportata:

BATTISTRADA 7 mm 6mm 5mm 4 mm 3mm
COSTO 0% 20% 40% 60% 80%

« Tuttiicosti relativi alla manodopera, convergenza, equilibratura e valvole sono a totale carico dell'utente finale.
» Il servizio € erogabile su tutti i veicoli appartenenti ai settori: vettura, fuori strada e trasporto leggero



http://www.garanziamasterpro.it/

